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"QUIEN NO AGREGA NAll4 A SUS CONOCIMIENTOS LOS DrsM/NUYf" 

"""" 

En la aviación cMI y mllllar I'JÚsten 
dos coocepcos fundamentak!s el 

mantenimiento y I.a seguridad. mutua
mente correlaclónales. El mantenimiento 
aeron.iulko t'S 'el responsable· en buenil 
medida de las altas cuotas de seguridild 
de la aviación mlJjta~ypof Iotanto, de su 
apilnslón. Sin emb.ugo el mantenimien
to aeroo.1utico es. econ6mk,lIT1eflle una 
9liln pmx:upaclón poi' sos altas cuotas 
de inversión Si lOmamos como Weren
el¡¡ el ng de horas de manlenlmMmlo por 
nO de horas de vuelo. los avIonescreados 
en la década de los 70. Jl!quieren 4 a 5 
horas de lec-mantenimiento por hora de 
vuelo. DiKIos los altos rostos que 
supooen estos mantenimientos tanto en 
Il!pueslos. mano de ama y diSrninudón 
en la opErefatMdad,sevlene adeLanl<1n
do el desarrollo de un importante trabajo 
pala reducir esos tiempos de milnlenl
m,,"'" 
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ANÁUSISERROR 1)[ MANTENIMIENTO 

En la AI'iac:i6n se han reglsbado por erfOll!S de 
mantenlmie010 101 /I(ck!entes y 138 muerto<; 
entre el ano 1990 ·2000 Y otro lado el 3' % de 
los e<rores de manl(:nimlenlQ, los cuales se 
pueden clasificar en un 76% por fal las en lOs 
materiales y 50% l'l1 plantas de potencia y tren 
di' alenizaje. A¡>roxim<Klamenll' cada tlS dlM se 
presenta un accidente por etror en 
mantenImiento. 

l.l!S prlnc1pales caUSd5 di' la aaKJentllldad tinto en la iJ'Ji3don 
mundial como en la fuerta Atrl!a, se dan por példida de eOl1· 
Il0l. mala <Jdminislraclón del combu5litJk>. 'i<!OOtajl' y errores en 
el mantenimienlQ, 

la mir.iórr tl¡:>ic¡! de la Log.51ici! Aert.ll'l<iuli(.l comprenck las 
respon'i<!blllda<le~ de mantenlmient(), abast~imientos y arma· 
IIM'nID aoi'r!'(I bU!iIOdnoo el m<l'I1T1O alistamient(l de las ilCrur13-

ves pilra dcrtMdad y sopor1e en el combate. la Sl>9urid<Jd 
Atrl'a oosc:a a traWsde la gestió!l en ~ióo de acddentes 
y i!dminiSlra
ck'ln de rle5gOS 
operacionales, 
mantener la 
m<l~ima ~pa

,idad Operativa 
conservando 
los diferentes 
recufSOlO para 
cumplimiento 
de la misión 
InStHUÓOf1al 
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CIENCIA y TI!:CNOLOGíA AERONÁUTICA 

E U""OA SUF 

Para disminuir y ~;r <11 eflor!\t requiere una 
rom~ncla efec:1i\ia, 
I achlud 
2. \tola (hatJ.lld.Jcko5) 
lln1cledu.lIcs(wnooorlenm,) --S. C<lpaqta(:kln ycntrenamkmto 
6. e.pefltncia 
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los recurws disponibles (1I<IIIdo son Umitados 
obligan a un mejO< p!dntamlento a un meJora" 
miento (1)n1ln\lO di> los srst('tllilS Y pIOCedlmlenlOS 
di> adqui~ la prontitud tn la dlWllxKIdn di> los 
deme!llos IM'<:esarIDs Pilla sopollilr el SiSlema di" 
a.i;Kjo)n Y iodos sus demcnlOS en un Iealm di" ...,......,..,. 
El ERROR HUMANO EN EL M4NTENIMIENro 

Cuando aIl'atori3l1\tnk el hombre ~a~liI iItIMI»
des ha¡ un azar que mtra en Juego y es dJ1ldI su 
control, el error, El errar es hulll<'no y ronn~ Pilf1l' 
de ~ naturaleza" El error es aquello Que 105 
humanos llacel\ que causa con!\tcuencias 
nt<;¡atjv¡r.¡". 1Jna acción u omisión qlJf conduce a 
un dewio de las pri\(tica!¡ HUndilJI!S" 'Oo:Mi(\n en 
la (!Ial una !\trie do! acllllldao:les no oDtleM el 
resultado t.'\PI!rildo", 



lDs factores di: Innuerlda para el comportamiento 
hUfll<'no que:;e han considerado Importante:; en 
el Andlisis de I&sgo para los procesos en lo 
aerooaut\co enlli' 0005: 

1· FallasdellndMduo 
2· Faltas \le liderazgo 
J. Faltas en el dlsello 
4· F~llolS de Qerl:",¡a 
5- Fallas en las normas 
6· fal las en adie5tram~nto 

ERRORES MAS COMUNES DE MANTENIMIENTO 
EN lA FUERZA AÉREA 

Error di: mantenimiento en ta FuelZil Aérea 
CoIombl~na. es la falla o conjunto de filllas que 
se presentan 1'0" 

1- Omls/(l~ a las pr.ktkds de fll<'ntenlmlento 
2- Au:;ern:iade'iUpervi!ilón 
J. Inadecuadil evaluadOr! de fallas 
4· Fallasdeloperaoor 
;. Fallasde matrnal 
6- Obsolesc:en~1a o uazabllidad i"'~1t> se po;ede 

preserrtar durante la vida util dt: un compo-
nente m~r o la ""roo""" mf\ma. AREAS DE RIESGO 

Repueslo5 de mantenlmlo:nto. ControJ de calidad, 
lra la 1>.1 id3d. b po almacenamiento, aplica bi lidad. 

q, Manuales. Idioma. actualización. completos. 

Herramtcntps. Calibradil!., instlllcdones de 
operdClón. entrenamiento para uhtlzaclón. 

Ttcnko lit: fll<'ntenimll'1llO. (ondl~ióOl ff~ ~ 
ITM'nta~ entrenamiento ade<:uado. aplicar buen 
juldo. utilizar fll<'nuale'i actualllad~ y herra
mientas ulibradas. 

Flrmd tnsp<!ctor. Garantiza ta ulidad y ta 
ilI:ronavegatlHidad di: acuerdo at fub<kante con 
su firma. 

Rutina tareas de mantenimiento. Tiempo 
insuficiente. pll'slón de dVi6n hsto, CWd~ 
l"'Olre<:!ilS. 
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CIENCIA y T!:CNOLOGíA AERONÁUTICA 

ReglJlaciones. Fabrican~. Fueru Ae'N •• Unidad 
(MGM. MQlrazabilidadl 

Entrenamiento. Idioma. rtwrrenci.. AH 
Ca liflCilClor!es, Certrfk/IClone~ 

Regl5trOs HiSló<\cos. T,alabllidad, lag books, 
fOlTTlilS di' mank'nrmif:nlo. COIlSIi.IncJa. calidad 
del regi5Uo, niwl !le (apac~ del Itllt' 
",-

úpectalivas dl::1 Comand;w¡tI'.. ~11iI<Ios, 
(OflO(imil'nfo!¡)I Expmencla tttnk:a. 
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